
Политика конфиденциальности (защита персональной информации) и 
обработки персональных данных 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящая Политика составлена в соответствии с Федеральным законом «О персональных 

данных» № 152-ФЗ от 27 июля 2006 г., а также иными нормативно-правовыми актами 
Российской Федерации в области защиты и обработки персональных данных и действует в 
отношении всех персональных данных, которые Оператор, может получить от Пользователя.  

1.2. Стороны обязуются без обоюдного согласия не передавать третьим лицам, либо использовать 
иным способом, не предусмотренным условиями договора, организационно-технологическую, 
коммерческую, финансовую и иную информацию, составляющую коммерческую тайну для 
любой из Сторон при условии, что такая информация имеет действительную или 
потенциальную коммерческую ценность в силу ее неизвестности третьим лицам. 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
Сайт - www.nefteportal.ru 
Пользователь — любое лицо, использующее Сайт для поиска информации и совершения заказа. 
Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 
или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 
Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность действий 
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких 
средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных. 
Оператор - сайт-агрегатор, маркетплейс, ООО «Нефтепортал» 
Конфиденциальность персональных данных – сохранность персональных данных. Обязанность 
Администратора не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без 
согласия Пользователя 
IP-адрес – уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети. 

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 
3.1.  Оператор собирает и хранит только ту персональную информацию, которая необходима для 

предоставления сервисов или исполнения соглашений и договоров с Пользователем, за 
исключением случаев, когда законодательством предусмотрено обязательное хранение 
персональной информации в течение определенного законом срока. 

3.2.  Персональную информацию Пользователя Сайт обрабатывает в следующих целях: 
3.2.1. идентификация стороны в рамках сервисов, соглашений и договоров с Сайтом; 
3.2.2. предоставление Пользователю персонализированных сервисов и услуг, а также исполнение 

соглашений и договоров;  
3.2.3. направление уведомлений, запросов и информации, касающихся использования Сайта, 

исполнения соглашений и договоров, а также обработка запросов и заявок от Пользователя; 
3.2.4. улучшение качества работы Сайта, удобства его использования для Пользователя, 

разработка новых услуг и сервисов;  
3.2.5. таргетирование рекламных материалов;  
3.2.6. проведение статистических и иных исследований на основе обезличенных данных.  

4. УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ И 
ЕЁ ПЕРЕДАЧИ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ: 

4.1. Оператор обязан не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без 
согласия Пользователя, если иное не предусмотрено законодательством РФ. Настоящее 
условие не распространяется на случаи, когда Пользователь добросовестно сделал свою 
персональную информацию доступной неограниченному кругу лиц; 

4.2. Оператор вправе просматривать статистику аккаунтов, приостанавливать или блокировать 
доступ к аккаунту, просматривать и сохранять данные аккаунта; получать данные аккаунта; 
изменять настройки конфиденциальности. 



4.3. Оператор вправе передавать персональные данные Пользователя третьим лицам в следующих 
случаях: 
- продавцу товаров для исполнения заказов Покупателя; 
- в рамках отчуждения бизнеса; 
- в обеспечение защиты прав и законных интересов Покупателя; 
- для проведения исследований и получения обезличенных статистических данных; 
- выполнение требований законодательства, судебных решений или решений государственных 
органов; 
- для обеспечения безопасности и проведения аудитов. 

5. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ НА 
СЛЕДУЮЩИХ ПРАВОВЫХ ОСНОВАНИЯХ: 

5.1.  Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных 
на обработку его персональных данных, которое субъект предоставляет активным действием, 
в том числе проставляя отметку о согласии в форме сбора данных и / или в интерфейсе при 
получении такого согласия; 

5.2. Обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных 
международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления и 
выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на оператора функций, 
полномочий и обязанностей; 

5.3. Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого 
либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект персональных 
данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или 
договора, по которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем 
или поручителем; 

5.4. Обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных интересов 
Продавца или третьих лиц при условии, что при этом не нарушаются права и свободы 
субъекта персональных данных. 

6. ПОРЯДОК СБОРА, ХРАНЕНИЯ, ПЕРЕДАЧИ И ДРУГИХ ВИДОВ ОБРАБОТКИ 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

6.1. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, обеспечивается 
путем реализации правовых, организационных и технических мер, необходимых для 
выполнения в полном объеме требований действующего законодательства в области защиты 
персональных данных. 

6.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные меры, 
исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц. 

6.3. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут переданы 
третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением действующего 
законодательства либо в случае, если субъектом персональных данных дано согласие 
Оператору на передачу данных третьему лицу для исполнения обязательств по гражданско-
правовому договору. 

6.4. Срок обработки персональных данных определяется достижением целей, для которых были 
собраны персональные данные, если иной срок не предусмотрен договором или действующим 
законодательством. 

6.5. Вся информация, которая собирается сторонними сервисами, в том числе платежными 
системами, средствами связи и другими поставщиками услуг, хранится и обрабатывается 
указанными лицами в соответствии с их Пользовательским соглашением и Политикой 
конфиденциальности. Оператор не несет ответственность за действия третьих лиц, в том 
числе указанных в настоящем пункте поставщиков услуг. 

6.6. Установленные субъектом персональных данных запреты на передачу (кроме предоставления 
доступа), а также на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) 
персональных данных, разрешенных для распространения, не действуют в случаях обработки 
персональных данных в государственных, общественных и иных публичных интересах, 
определенных законодательством РФ. 

6.7. Оператор при обработке персональных данных обеспечивает конфиденциальность 
персональных данных. 



6.8. При осуществлении доставки, Продавец/Транспортная компания может собирать данные о 
конечной точке доставки и получателе, чтобы точно рассчитать маршрут. Поставка 
осуществляется тем способом, который Покупатель выбрал при оформлении заказа.  

6.9. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей определить 
субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 
данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, 
договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 
субъект персональных данных. 

6.10.Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение целей 
обработки персональных данных, истечение срока действия согласия субъекта персональных 
данных, отзыв согласия субъектом персональных данных или требование о прекращении 
обработки персональных данных, а также выявление неправомерной обработки персональных 
данных. 

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
7.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся 

обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью электронной 
почты info@nefteportal.ru. 

7.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки персональных 
данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией. 

7.3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет по адресу - 
www.nefteportal.ru


